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Длъжностна характеристика на социален работник

Работодател: Национален учебен комплекс по култура с лицей за изучаване на италиански език и култура с участието на Република Италия (НУККЛИИЕК)
Административен договор № BG05SFPR001-1.010-0035-C01
Проект „Толерантни заедно!“
Работно време: 4 часа дневно
Код по НКПД: 2635-6003
Основно месечно брутно възнаграждение: 427,00 евро при 4 часа дневно.
1. Цел на длъжността
Социална подкрепа на учениците и семействата за изграждане на сигурна и приобщаваща училищна среда и за превенция на тормоза, насилието и агресията.
2- Основни функции и задачи
Идентифицира социални и семейни затруднения и рискове за учениците, включително изолация, тормоз, насилие, агресия и затруднен достъп до подкрепа; обсъжда установените потребности с училищните специалисти.
Осъществява индивидуална социална подкрепа на ученици и семейства в рамките на професионалната си компетентност, насочва към подходящи училищни специалисти и социални услуги и проследява договорените действия.
Участва съвместно с психолог, родител и класен ръководител в изготвянето, изпълнението и проследяването на индивидуални планове за подкрепа за деца при случаи от второ и трето ниво съобразно училищния механизъм.
Подпомага взаимодействието училище – семейство, мотивира родителите за участие в срещи, беседи, дискусии, семинари, родителски клубове и индивидуални консултации по Дейност 2.
Сътрудничи със звено „Медиация“ при превенция на конфликти и при насочване на случаи; участва в обсъждания и инициативи по възлагане, без автоматично да се включва в утвърдения състав на звеното.
Подкрепя включването на учениците в дейностите за социално-емоционални умения по Дейност 3, насърчава емпатията, ненасилственото общуване и уважението към различията.
Координира работата си с директора, координатора, психолозите, класните ръководители, педагогическите специалисти и експертите образователни дейности; съдейства за контакт с компетентните институции и услуги при необходимост.
Участва в предвидените по проекта обучения без квалификационни кредити за педагогически и непедагогически персонал, в които е включен социалният работник.
Води необходимата документация за социалната работа, проведените срещи, насочванията, плановете и резултатите; представя отчети за възложените задачи.
Спазва конфиденциалност, защита на личните данни, недискриминация и правата на детето; при риск действа по училищния механизъм и реда за закрила на детето.
3. Работа по случаи и професионални граници
Работи в екип при оценяване на социалните потребности и при планиране и проследяване на подкрепата. При случаи от второ и трето ниво участва в индивидуалния план с психолог, родител и класен ръководител, съобразно проекта и училищния механизъм.
Не замества психолога, компетентните органи за закрила или водещите на отчетните занятия и консултации, възложени на ПС и ЕОД. Не провежда самостоятелно разследване на насилие и не използва посредничеството като заместител на мерките за закрила.
Сътрудничи със звено „Медиация“. Проектът определя състав от 19 членове; настоящата характеристика не изменя този състав и не предвижда други назначени социални работници.
4. Изисквания за заемане на длъжността
Предложение за утвърждаване от работодателя: висше образование в областта на социалните дейности, социалната педагогика, педагогиката, психологията или друга относима специалност, осигуряваща компетентности за социална работа с деца и семейства.
Опитът в работа с деца и със семейства в образователна среда, е предимство.
Комуникационни, организационни и компютърни умения; емпатия, дискретност, безпристрастност и умения за работа в екип.
5. Подчиненост и взаимодействия
Пряко се подчинява на директора на НУККЛИИЕК. По организацията и отчитането на проектната работа се координира с координатора и ръководителя на проекта.
Работи с ученици, родители, ПС, ЕОД, психолози и непедагогически персонал и при необходимост с компетентни институции и услуги. Няма пряко подчинени служители.
6. Документация и отговорности
Поддържа записи за срещи и работа по случаи, насочвания, договорени действия и постигнати резултати. Предоставя необходимата отчетна информация в утвърдените срокове.
Съхранява данните по определения от работодателя ред, осигурява достъп само на оправомощени лица и споделя необходимия минимум информация за изпълнение на задачите.
7. Условия на труд и оценка
Основно място на работа: гр. София, кв. „Горна баня“, ул. „Вечерница“ № 21. Работа извън училището се извършва по възлагане и при спазване на установеното работно време и правилата за безопасност.
Изпълнението се оценява чрез своевременност и качество на социалната подкрепа, участие в плановете за подкрепа, проследяване на насочванията, взаимодействие с екипа, качество на документацията и спазване на етичните стандарти.
8. Заключителни разпоредби
Характеристиката се прилага към трудовия договор по проект „Толерантни заедно!“. Изпълняват се и други законосъобразно възложени задачи, свързани с длъжността, без да се променя основният характер на работата.
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Проект № BG05SFPR001-1.010-0035-C01 „Толерантни заедно!“, 
финансиран от Програма "Образование" 2021-2027 по процедура за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG05SFPR001-1.010 „Превенция и предотвратяване на тормоза и насилието и намаляване агресията в училищата“.
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